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שנערך ונחתם ביום XX    לשנת 2019 

בין
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד המדע והטכנולוגיה   (להלן – המשרד)
המיוצג על ידי סמנכ"ל בכיר למינהל ומשאבי אנוש וחשב המשרד המוסמכים כדין לחתום בשם המדינה
- מצד אחד
לבין
_______ (_______) באמצעות נציגיה והמורשים כדין לחתום בשמה _______ (ת.ז. _______)  _______ (ת.ז. _______) (להלן – המוסד) 
- מצד שני

והואיל	והמשרד פנה בקול קורא 10 2019   לקידום מו"פ בתחומי חלל בקרב תלמידים - פנייה לקבלת  הצעות לפרויקטי חקר \ פיתוח בתחומי החלל לתלמידים בגילאי החטיבה העליונה (להלן – הפרויקט), המצורף כנספח א' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו (להלן – הקול הקורא);
והואיל	והצעת המוסד מצורפת כנספח ב' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו, ובמסגרת הצעתו מצהיר המוסד כי הוא עומד בכל דרישות המשרד המפורטות בפנייה; 
והואיל	ועל בסיס הצעתו של המוסד והצהרותיו אישר המשרד את ההתקשרות עם המוסד במסגרת החלטת וועדת מכרזים מיום _____ (פנייה מס' ________); 
והואיל	והמוסד מעוניין לבצע את הפרויקט, בתנאים המפורטים להלן בהסכם זה;
והואיל	ועל בסיס הצעתו של המוסד, הצהרותיו ואישור המשרד מסכים המשרד להתקשר עם המוסד, על מנת שהמוסד יבצע את הפרויקט בהתאם להצהרות ולהתחייבויות שבהצעתו בנספח ב', המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה, ובכפוף לתנאי ההסכם; 

לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:
מבוא ונספחים
1.1 המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו ומחייב כיתר תנאיו.
1.2 הנספחים להסכם זה, המפורטים להלן, מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ומחייבים כיתר תנאיו:
	נספח א' – הקול הקורא, מס' 10\2019 
נספח ב' – הצעת המוסד;
נספח ג' – התחייבות לאי קבלת תמיכה או תקצוב;
נספח ד' – אישור עריכת ביטוחים;
נספח ה' – כתב ערבות / נספח ו' - הוראת קיזוז;
נספח ז' – חוזה שימוש בפורטל הספקים;
1.3 במקרה של סתירה בין הוראות ההסכם להוראות הנספחים יגברו הוראות ההסכם. 

הצהרות והתחייבויות המוסד
המוסד מצהיר ומתחייב כדלקמן:
כללי
1.4 המוסד יפעיל את הפרויקט בהתאם לדרישות ולתנאים המפורטים בקול הקורא נספח א', להצעת המוסד כמפורט בנספח ב', להוראות הסכם זה ולהנחיות שייתן המשרד למוסד מעת לעת, ויקצה לשם כך את כל האמצעים הדרושים.
1.5 המוסד לא ישנה את הצעתו שבנספח ב' ולא יסטה ממנה, אלא אם קיבל את הסכמת המשרד לכך בכתב ומראש. המשרד רשאי לדרוש מהמוסד הכנסת שינויים או תוספות בהצעת המוסד נספח ב', והמוסד יבצעם בהתאם לדרישה. אם ביצוע השינוי או התוספת ידרוש התאמה של התמורה או של תקופת ההתקשרות, ייקבע הסכום ו/או השינוי בתקופת ההתקשרות בהסכמה בכתב בין הצדדים.
1.6 הפרויקט יבוצע בפועל במשך תקופה שבין 10 ל-24 חודשים (להלן – תקופת הפעילות בפרויקט) החל מהיום שהוגדר בהצעת המוסד, לכל המאוחר מיום XX ואשר ייחשב ליום תחילת תקופת הפעילות בפרויקט.
1.7 הפרויקט יתקיים ברציפות מיום תחילת תקופת הפעילות בפרויקט ועד לסוף תקופת הפעילות בפרויקט, ויכלול באופן רגיל מפגש שבועי אחד למשתתפים לכל הפחות. בממוצע יוקדשו לפרויקט 12 שעות מדי חודש ו-3 שעות מדי שבוע (שעה לעניין זה היא 45 דקות), אשר יכללו הוראה פרונטאלית ומעבדה \ פיתוח. פעילויות אשר בהן לא השתתפו לכל הפחות מחצית מהתלמידים המשתתפים בכל קבוצה באותה העת, לא ייחשבו לעניין מכסת השעות – ועל המוסד יהיה לקיים פעילות חלופית נוספת. ניתן להציע בתכנית העבודה הפוגה בפעילות במהלך חודשים יולי – אוגוסט – ובמקרה כזה חודשים אלו לא ייספרו כחלק מתקופת הפעילות (סעיף 2.3) לשום עניין – ובכלל זה לא לעניין מועדי הגשת הדו"חות (סעיף 4) ולא עניין חישוב התמורה (סעיף 5).
1.8 המוסד ימסור למשרד את כל המידע והמסמכים המבוקשים על-ידו בקשר לפרויקט בכל עת, הן בכתב והן בעל-פה, יאפשר לנציגי המשרד לבקר בכל עת סבירה באתר שבו מתבצע הפרויקט, ישתף פעולה עימם ויגיע לפגישות עימם באם יתבקש, לאחר קבלת התראה סבירה מראש.
1.9 המוסד מודע לאיסור בדבר כפל תמיכה או תקצוב בעד הפעילות אותה הוא מקיים, ויחתום על נספח ג' בהתאם. ככל שיתברר כי ניתנה לו תמיכה או תקצוב ביתר, מכל סיבה שהיא, בין אם ידע על כך מראש ובין אם לאו, ישיב את התמורה ששולמה מכוח הסכם זה.
1.10 הפרויקט לא יתבצע כחלק מתכנית הלימודים של משרד החינוך, ולא תמומן על ידי משרד החינוך. כמו כן הפעילות לא תיתמך או תמומן או תירכש במסגרת אחרת של המשרד או ע"י משרד ממשלתי אחר. במידה והפרויקט (או חלק ממנו) יפעל במסגרת שעות הלימודים, ההנחייה ו\או ההוראה בשעות אלה לא תיעשה על ידי סגל ההוראה הקבוע של המוסד \ בית הספר.
1.11 המוסד יודיע למשרד באופן מיידי על כל הפרה של תנאי הסכם זה.
1.12 המוסד מתחייב לציית ולמלא אחר כל הוראות הביטחון והבטיחות בקשר עם הפרויקט לפי כל דין. המוסד מודע לכך שנושאים אלו נמצאים באחריותו הבלעדית.
1.13 כל פרסום, ובכלל זה הודעה לעיתונות, הקשורים לפרויקט, יצאו רק לאחר קבלת אישור דוברת המשרד מראש ובכתב. עריכת ריאיון ו/או סיקור תקשורתי בקשר לפרויקט יעשו אף הם רק לאחר קבלת אישור דוברת המשרד מראש ובכתב.
1.14 בכל מסמך של המוסד הקשור לפרויקט, לרבות פרסומים, מודעות, מכתבים וכיוצ"ב, ייכלל לוגו המשרד וסוכנות החלל הישראלית, ויצוין כי הפרויקט נעשה ביוזמת ובסיוע סוכנות החלל הישראלית במשרד המדע והטכנולוגיה.
1.15 במידה ויתבקש לכך ע"י המשרד, יציג המוסד את הפרויקט שביצע באירועים בתחום. השתתפות מציע האירועים שכאלה ופרטי השתתפותו נתונים בלעדית להחלטת המשרד. תוקף האפשרות להצגת פרויקט חקר בכנס של המשרד הינה למשך שנה נוספת לאחר תום תקופת ההתקשרות בין המשרד למציע, בהתאם להסכם ההתקשרות שייחתם בין הצדדים.
1.16 המוסד יוודא שהפעילות במסגרת הפרויקט נגישה לבעלי מוגבלויות בהתאם לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח-1998 ועל פי כל דין.
1.17 המוסד רשאי לקבל חסות לפרויקט, ובלבד שיקבל לכך את אישור המשרד מראש ובכתב. המשרד יהיה רשאי להגביל את מתן החסות ואת אופן אזכור נותן החסות. במידה ויבחר לקבל חסות מסחרית, המוסד ינהג באופן שוויוני ככל שיוכל בפנייה לחברות המסחריות ולא יסרב לחסות שתוצע לו.
1.18 המשרד יהיה רשאי לערוך בכל עת סיור לנציגיו במקום הפעילות, ולהתרשם מהפעילות ומהתקדמותה. המשרד יהיה רשאי לקבוע פגישות עם מנהל הפרויקט, מרכזי הקבוצות והמנחים בתיאום מראש. 
המשתתפים בפרויקט
1.19 המוסד מתחייב לבצע את פרויקט המו"פ בקרב קבוצה \ קבוצות של תלמידי כיתות י' - י"א, בהתאם לתנאי הקול הקורא שבנספח א' ולהצעתו שבנספח ב'.
1.20 לכל אורך הפרויקט, מספר התלמידים המשתתפים בכל קבוצה לא יפחת מ-10 ולא יעלה על 20.
1.21 תנאי להשתתפות תלמיד בפרויקט הינה לימודים במקביל באחת מתכניות הלימוד הבאות:   
1.21.1 מגמת פיסיקה \ פיסיקה\תעופה\אווירונאוטיקה\חלל\טכנולוגיה מוכללת\סייבר\מחשבים. המשרד רשרי לאשר מגמות לימוד דופות על פי שיקול דעתו הבלעדי. 
 
  
1.22 לכל אורך הפרויקט, מספר התלמידים בקבוצה לא יפחת מ-80% ממספר התלמידים שהוצע בידי המוסד בהצעתו המקורית. המוסד יהיה רשאי לצרף תלמידים לקבוצה, במסגרת המגבלות הנזכרות לעיל, רק ב-5 החודשים הראשונים לאחר תחילת תקופת הפעילות בפרויקט.
1.23 עם תחילת הפעלת הפרויקט ולאחר גיוס תלמידים ימסור המוסד הזוכה למשרד רשימה שמית של התלמידים המשתתפים בכל קבוצה – להלן סעיף 4.1. לכל הפחות 70% מהתלמידים המופיעים ברשימה זו יישארו בפרויקט עד תומו (חד קבוצתי או רב קבוצתי).
1.24 המוסד יהיה רשאי לגבות מהמשתתפים דמי השתתפות בפרויקט, עד לסך של 300 ₪ למשתתף (לכל תקופת ההתקשרות).

תקופת ההתקשרות
1.25 תקופת ההתקשרות לביצוע העבודה תהיה החל מיום החתימה על ההסכם ועד ליום ______________ (להלן – תקופת ההתקשרות).
1.26 למשרד נתונה אופציה, בהודעה בכתב ומראש, להאריך את ההתקשרות לתקופה נוספת לשם השלמת תכנית העבודה, לפי שיקול דעתו. המשרד רשאי ואינו חייב להאריך את ההתקשרות, ורשאי להאריכה לכל תקופה שיראה לנכון.
1.27 הארכת ההתקשרות לתקופות נוספות או הרחבת ההסכם יעשו בכפוף להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985, לחוק התקציב השנתי והזמינות התקציבית הנובעת ממנו ולהוראות התכ"מ. כמו כן, תהא ההתקשרות כפופה לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992, לתקנות לפיו, וכן לתנאים המפורטים בהסכם זה.
1.28 הארכת ההתקשרות תעשה לאחר קבלת תכנית עבודה מתוקצבת עדכנית של המוסד לתקופת ההתקשרות הבאה וכל מסמך אחר שיידרש על-ידי המשרד.
1.29 למען הסר ספק, מובהר בזאת כי אין בדרישת המשרד לקבלת המסמכים המפורטים בסעיף  3.4 לעיל או בקבלתם כדי להוות אישור להארכת ההסכם או לתשלום כלשהו. הארכת ההסכם תעשה בכתב בלבד, תחתם על-ידי מורשי החתימה של הצדדים, ויצורפו לה תכנית עבודה ותקציב עדכניים, אשר יאושרו על-ידי המשרד. 
1.30 החליט המשרד שלא להאריך את תקופת ההתקשרות, לרבות תקופת ההארכה או לא ניתנה כל הודעה ע"י המשרד לפני תום תקופת ההתקשרות, יסתיים ההסכם בתום התקופה האמורה, ללא צורך במתן הודעה נוספת. הסתיים ההסכם כאמור לא יהיו למוסד כל טענות ו/או תביעות מן המשרד בגין סיום ההסכם כאמור.
דו"חות 
במהלך תקופת הפעילות בפרויקט ולאחר סיומה יגיש המוסד למשרד מספר דו"חות (בפרויקט רב קבוצתי יתייחסו הדו"חות לכל הקבוצות המשתתפות בפרויקט, בכל סעיף, וכן לזיקה שבין הקבוצות השונות):
1.31 ביום תחילת תקופת הפעילות יעביר המוסד למשרד רשימה שמית של התלמידים המשתתפים בפרויקט, כולל פירוט כל המידע הנדרש לבחינת עמידה בקריטריוני הסף לקהל היעד. בנוסף, יעביר המוסד את תכנית העבודה הסופית שתכלול פירוט מספר שעות הלימוד הצפויות בכל חודש. מידע זה שיועבר על ידי המוסד ישמש את המשרד בהמשך לצורך בדיקת עמידת המוסד בתנאי ההסכם (למשל – סעיף 6 וסעיף 13 להלן). 
1.32 עם סיום שלב הלימוד העיוני וגיבוש תכנית העבודה (אשר יסתיים לכל המאוחר בתום 20% מתקופת הפעילות בפרויקט, ביום _________) יגיש המוסד למשרד תכנית עבודה כוללת, אשר תתייחס לרכיבים הבאים:
1.32.1 הצגת נושא המחקר, פירוט היעדים בפרוייקט (יישומים, מחקריים ולימודיים מובחנים). 
1.32.2 לוחות זמנים ליישום הפרויקט על פי היעדים שהוגדרו בתכנית העבודה.  
1.32.3 פירוט תפקידי הקבוצות \ צוותים בפרויקט – משימות, יעדים ותוצרים צפויים. 
1.32.4 רשימת התלמידים המשתתפים בפרויקט כולל פירוט כל המידע הנדרש לבחינת עמידה בקריטריוני הסף לקהל היעד. 
1.32.5 מפגשים  ופעילויות ייחודיות מתוכננים בפרויקט.
1.32.6 תיאור תשתית נדרשת והערכות ליישום הפרוייקט. 
1.33 עד לסיום שלב ביצוע משימת המו"פ (אשר יסתיים לכל המאוחר בתום 60% מתקופת הפעילות בפרויקט, ביום _________) יגיש המוסד למשרד דו"ח התקדמות, אשר יכלול:
1.33.1  סקירה של הפעילות שהתקיימה על פי השלבים המרכזים ולוחות הזמנים שהוגדרו בתכנית העבודה, תוך פירוט משימות הקבוצה \ קבוצות וההתקדמות שנעשתה (בדגש על תוצרים ולוחות זמנים).
1.33.2 סקירה של פעילויות ואירועים ייחודיים שהתקיימו.
1.33.3 רשימה מפורטת של כל המפגשים שהתקיימו והתלמידים שהשתתפו בכל מפגש. רשימה זו תוגש בסיום כל אחת מאבני הדרך על גבי מסמכים שיימסרו על ידי סוכנות החלל ונציגיה.
1.34 עד לסיום שלב סיכום תוצרי הפרויקט (תום תקופת הפעילות, ביום _________) יגיש המוסד למשרד דו"ח מסכם, אשר יכלול:
1.34.1 סקירה של הפעילות שהתקיימה על פי השלבים המרכזיים ולוחות הזמנים שהוגדו בתכנית העבודה, תוך פירוט משימות הקבוצות וההתקדמות, בדגש על התוצרים שהופקו בהלימה ללוחות הזמנים.
1.34.2 סקירה של פעילויות ואירועים ייחודיים שהתקיימו במסגרת הפרויקט.
1.34.3 פירוט ניצול תקציבי.
1.34.4 רשימה מפורטת של כל המפגשים שהתקיימו והתלמידים שהשתתפו בכל מפגש. 
1.35 לאחר סיום שלב סיכום תוצרי הפרויקט (במועד שיתואם בין המשרד למוסד) יתקיים שלב העברת והצגת תוצרי הפרויקט, אשר במסגרתו יציג המוסד ליחידה המקצועית מטעם המשרד ו/או יועצים מטעמה  פרזנטציה מקיפה לסיכום הפרויקט הכוללת :
1.35.1 תהליך המחקר.
1.35.2 עיבוד תוצאות המחקר.
1.35.3 מסקנות והמלצות למחקרי המשך. 
1.36 איחור בלוחות הזמנים: לבקשת המוסד, אשר תוגש זמן סביר מראש, המשרד רשאי לאשר את דחיית המועד להגשת כל אחד מהדו"חות בחודשיים לכל היותר – על פי שיקול דעתו הבלעדי. הודעת היחידה המקצועית במשרד לעניין זה תימסר למוסד בכתב ומראש.
1.37 המשרד  רשאי לקבל מהמוסד על פי דרישתו כל מידע ו/או מסמך אודות המוסד, מתן שירות על ידו ו/או עמידתו בתנאי פנייה זו.

התמורה  
1.38 תמורת ביצוע הפרויקט בהתאם לקול הקורא נספח א' ובהתאם להצעת המוסד נספח ב' ולמילוי יתר התחייבויות המוסד על פי הסכם זה, ישלם המשרד למוסד סך של _______  ₪ (במילים: __________ ש"ח) בלבד (להלן – התמורה).
1.39 התמורה תשולם כנגד הגשת חשבון כחוק בשיעורים אלו ולפי אבני הדרך להלן: 
1. 20% מהתמורה, אך לא יותר מההוצאות שהוציא המוסד בביצוע הפרויקט, תשולם תוך 30 יום לאחר אישור הדו"ח שהגיש המוסד בהתאם לסעיף 4.2 לעיל על ידי נציג המשרד.
2. 40% מהתמורה, אך לא יותר מההוצאות שהוציא המוסד בביצוע הפרויקט, תשולם תוך 30 יום לאחר אישור הדו"ח שהגיש המוסד בהתאם לסעיף 4.3 לעיל על ידי נציג המשרד.
3. 20% מהתמורה, אך לא יותר מההוצאות שהוציא המוסד בביצוע הפרויקט, תשולם תוך 30 יום לאחר אישור הדו"ח שהגיש המוסד בהתאם לסעיף 4.4 לעיל על ידי נציג המשרד.
4. יתרת התמורה, אך לא יותר מההוצאות שהוציא המוסד בביצוע הפרויקט, שולם תוך 30 יום לאחר אישור הדו"ח שהגיש המוסד בהתאם לסעיף 4.5 לעיל על ידי נציג המשרד.
1.40 מובהר בזאת כי חיוב המשרד בתשלום התמורה הינו חיוב שלוב לחיוב המוסד בהגשת הדו"חות לפי סעיף 5 לעיל וכל חיובי המוסד לפי ההסכם. 
1.41 יודגש, כי בשום מקרה לא יעלה הסכום המשולם על-ידי המשרד על סכום ההוצאות שהוציא המוסד בפועל על ביצוע התחייבויות לפי הסכם זה.
1.42 התמורה כוללת מס ערך מוסף וכן כל מס, היטל ותשלום חובה אחר.
1.43 המשרד רשאי לעכב את תשלום התמורה אם החליט לבצע בדיקה כספית או מקצועית; במקרה זה, תשולם התמורה לאותו מועד (אך לא יותר משנקבע לפי סעיף 5.2) תוך 30 יום לאחר שהמשרד אישר בעקבות הבדיקה כי המוסד ביצע את הפרויקט בהתאם להצעתו נספח ב' והוראות הסכם זה. החליט המשרד כאמור, יודיע על כך בהקדם האפשרי למוסד.
1.44 לא הוגש דו"ח מן הדו"חות שהמוסד חייב בהגשתם לפי סעיף 4 לעיל או הוגש באיחור או שהמשרד הודיע למוסד כי הדו"ח אינו שלם או מדויק או כי יש לתקנו והמוסד לא תיקנו במועד שקבע המשרד, או לא מסר המוסד מסמך או מידע שנדרש למסור על-ידי המשרד או לא מילא המוסד התחייבות אחרת מהתחייבויותיו לפי הסכם זה על נספחיו או מילא אותה באיחור – המשרד לא יהיה חייב בתשלום התמורה עד למילוי התחייבויות המוסד, בכפוף להחלטות המשרד בהתאם לסעיף 13 להלן; למוסד לא יהיו תביעות ו/או טענות נגד המשרד בגין אי השלמת תשלום התמורה כאמור והמוסד יישא בכל נזק אשר יגרם כתוצאה מכך.
1.45 המוסד הזוכה יידרש, בכפוף לשיקול דעתו של המשרד, להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי ו/או במסגרת פורטל הספקים הייעודי של המשרד, בשים לב להוראות התכ"מ והנחיות החשב הכללי הרלוונטיות.
1.46 במידה והמוסד הזוכה עושה שימוש בפורטל הספקים, ימציא למשרד אישור על כך במסגרת החתימה על הסכם זה. 
במידה ובעת חתימת החוזה אין למוסד שימוש בפורטל הספקים, עליו לחתום על חוזה שימוש בפורטל הספקים, בנוסח המצורף להסכם זה כנספח ו'. 
 יודגש, הזוכה יישא בכלל העלויות הכרוכות בהתחברות לפורטל הספקים.
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1.47 מבלי לגרוע מכל זכות וסעד שעומדים ו/או שיעמדו למשרד על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין ומבלי לגרוע מיתר הוראות ההסכם, כל מקרה בו לא יבצע המוסד את השירותים ו/או התחייבויותיו כנדרש ובאיכות הנדרשת, המוסד יישא בקנסות בהתאם למפורט בטבלה הבאה:
	מס 
	תרחיש
	קנס

	א
	איחור בהגשת רשימת התלמידים המשתתפים בפרויקט, שהמוסד חייב להגישה ביום תחילת תקופת הפעילות לפי סעיף 4.1.
	לכל יום של איחור – 200 ₪ 
(ייספרו גם ימים שאינם ימי 
עבודה).

	ב
	איחור בהגשת דו"ח מן הדו"חות שהמוסד חייב להגישם לפי סעיף 4, ללא אישור שנתן המשרד בכתב ומראש (בהתאם לסעיף 4.6).
	כל איחור עד לשבוע – 500 ₪.
כל איחור בשבוע נוסף או
 חלקו – 500 ₪ נוספים.

	ג
	אי ביצוע פעילות הרצאה \ סיור עפ"י  תוכנית העבודה שבהצעת המוסד, נספח ב' להסכם.
התקיימות תרחיש זה תיבדק טרם לתשלום 
הסופי בידי המשרד.
	 בפרויקט חד קבוצתי - 1000 ₪ 
עבור כל פעילות שלא בוצעה.
פרויקט רב קבוצתי – 1,500 ₪ 
עבור כל פעילות שלא בוצעה 


	ד
	אי עמידה במספר שעות הלימוד הנדרש על
 פי תכנית העבודה, בהיקף הגדול משעה 
בממוצע לחודש.
התקיימות תרחיש זה תיבדק בכל סיום
 אבן דרך, וכן טרם לתשלום הסופי בידי 
המשרד (ובכלל זה תשלום לפי סעיף 13).
	בפרויקט חד קבוצתי- 700 ₪ * 
(מספר השעות החסרות משתים 
עשרה, פחות שעה אחת).
בפרויקט רב קבוצתי – 1450 ₪ * (מספר השעות החסרות 
משתים עשרה, פחות שעה אחת) 
במידה ונערכו פחות מ-8 שעות 
לימוד בממוצע לחודש – 6000 ₪.


1.48 המשרד יהא זכאי לנכות ו/או לקזז את סכום הקנסות מכל תשלום שיגיע למוסד או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת לרבות חילוט הערבות. עוד מובהר כי ניכוי ו/או קיזוז קנסות בגין תקופה מסוימת יוכל להיעשות במהלך כל תקופת ההסכם, גם אם אותו קנס מתייחס לתקופות קודמות בהסכם לרבות תקופות אשר שולמה בגינן התמורה למוסד.
1.49 תשלום הקנסות או ניכויים מסכומים המגיעים למוסד לא ישחררו את המוסד מביצוע השירותים ו/או מקיום התחייבויותיו על פי הוראות הסכם זה. 
1.50 המוסד אינו רשאי לגרוע ו/או לנכות את סכומי הקנסות משכר עובדיו.
1.51 מובהר, מוצהר ומוסכם כי כל סכומי הקנסות, אופן הטלתם ותדירותם, אינם תלויים בהוכחת נזק כלשהו.

ערבות ביצוע
1.52 עם החתימה על הסכם זה, יפקיד המוסד ערבות בסך 5% מסכום התמורה המשולם על-ידי המשרד לפי סעיף 5 לעיל כבטחון למילוי התחייבויות המוסד לפי הסכם זה. הערבות תהיה אוטונומית וצמודה למדד, בהתאם לנוסח המופיע בנספח ה' להסכם זה. הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית בעלת רישיון לעסוק בביטוח לפי חוק הפיקוח על עסקי ביטוח, התשמ"א – 1981 המאושרת על ידי החשב הכללי.
1.53 לחילופין, מוסד להשכלה גבוהה יחתום על הוראת קיזוז בהתאם לנוסח המופיע בנספח ו', והוראות סעיף זה יחולו עליו בהתאמה.
1.54 המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות, כולה או חלקה, או, לחילופין, לעשות שימוש בהוראת הקיזוז, אם סבר המשרד כי המוסד לא מילא את התחייבויותיו לפי הסכם זה.
1.55 חולטה הערבות או חלקה, ולא בוטלה ההתקשרות על-ידי המשרד, יפקיד המוסד ערבות נוספת, בגובה הערבות המפורט בסעיף 6.1 לעיל, כך שבכל עת עד תום תקופת ההסכם, לרבות הארכותיה, תהיה בידי המשרד ערבות בגובה הסכום האמור.
1.56 המצאת הערבות, או לחילופין, חתימה על הוראת קיזוז (במוסדות להשכלה גבוהה) הינם תנאים מוקדמים לכניסה לתוקף של הסכם זה.
1.57 אין בכל האמור לעיל כדי לשחרר את המוסד ממילוי מלא ומדויק של כל התחייבויותיו על-פי הסכם זה ואין בו להטיל על המשרד חובה כלשהי.

נציגת המשרד
1.58 נציגת המשרד לצורך ביצוע הסכם זה היא הגב' אביטל מויאל. המשרד רשאי להחליף את הנציגה בכל עת, וזאת בדרך של הודעה בכתב למוסד. 
1.59 הנציגה וכל מי שהמשרד יסמיך לשם כך יהיו רשאים להיכנס לכל מקום בו מתנהלת עבודה כלשהי הקשורה בביצוע הסכם זה ולהשתתף בכל פעולה הקשורה בביצועו, לאחר קבלת התראה סבירה מראש. כמו כן, תהיה הנציגה וכל מי שהמשרד הסמיך לשם כך זכאים לעיין בכל מסמך, ולקבל כל מסמך וכל מידע הקשור בביצוע הסכם זה.

יחסי הצדדים
1.60 המוסד מצהיר בזאת כי הוא קבלן עצמאי לצורך ביצוע הפרויקט וכי הוא מבצע את חיוביו על פי הסכם זה כקבלן עצמאי, ועליו בלבד תחול האחריות בגין כל אובדן או נזק אשר ייגרם לכל גורם הפועל בשמו בביצוע הפרויקט.
1.61 המוסד מצהיר בזאת כי לא קיימים יחסי עובד-מעביד בינו ובין מי המועסק מטעמו בביצוע הסכם זה ובין המשרד, וכי הודיע והבהיר לכל מי מהמועסקים על ידו בביצוע הסכם זה, כי בינם ובין המשרד לא יתקיימו כל יחסי עובד-מעביד.
1.62 אין לראות בכל זכות הניתנת לפי הסכם זה למשרד להדריך או להורות את המוסד או את עובדיו או הפועלים בשמו, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה, ואין בה כדי ליצור בין המשרד לבין המוסד או עובדיו או הפועלים בשמו יחסי עובד ומעביד. לא יהיו למוסד או לעובדיו או הפועלים בשמו כל זכות של עובד מדינה, והם לא יהיו זכאים לקבל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע הסכם זה או הוראה שניתנה על פיו או בקשר עם סיום הסכם זה בכל דרך או מכל סיבה שהם.
1.63 המוסד יהיה אחראי לביצוע כל הניכויים שיש לבצעם על פי דין ועליו בלבד תחול האחריות לתשלום המסים, הארנונות, ההיטלים וכל תשלום אחר מכוח חוק או הסכם.

תשלומים בגין המועסקים
1.64 המוסד אחראי לתשלום שכר עבודה, זכויות סוציאליות וכל התשלומים שחובת תשלומם מוטלת על המעביד לפי כל דין או הסכם וכן ינכה את כל הניכויים שיש לבצעם על פי דין או הסכם משכרם של עובדיו ועליו בלבד תחום האחריות לביצוע כל התשלומים שמעביד מתחייב בהם כלפי עובדיו.
1.65 חויב המשרד לשלם סכום כלשהו מהסכומים האמורים לעיל, בגין מי מהמועסקים על ידי המוסד בביצוע הסכם זה, ישפה המוסד את המשרד עם דרישה ראשונה בגין כל סכום שחויב לשלם כאמור ולרבות כל תביעה או הוצאה שנגרמה למשרד, כולל שכר טרחת עורך דין והודעת המשרד ביחס להוצאות כאמור תהיה נאמנה על המוסד, ובלבד שככל שיוגשו תביעות כנגד המשרד כאמור לעיל, תינתן למוסד הזדמנות להתגונן בפניהן.

נזיקין, שיפוי, פיצוי
1.66 המוסד אחראי לכל נזק או אובדן שיגרמו לרכוש המשרד או לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי המוסד והמועסקים על ידו בביצוע הסכם זה עקב מעשה או מחדל של המוסד, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע הסכם זה.
1.67 חויב המשרד בתשלום כלשהו בגין עניין שהוא באחריותו של המוסד, ישפה המוסד את המשרד עם דרישה ראשונה בגין כל סכום שחויב לשלם כאמור ולרבות כל תביעה או הוצאה שנגרמה למשרד, כולל שכר טרחת עורך דין והודעת המשרד ביחס להוצאות כאמור תהיה נאמנה על המוסד, ובלבד שככל שיוגשו דרישות כאמור לעיל, תינתן למוסד הזדמנות להתגונן בפניהן.

ביטוח
1.68 המוסד מתחייב, לבצע ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל- משרד המדע והטכנולוגיה  ולהציג למשרד את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-
1.68.1 ביטוח חבות המעבידים
1. המוסד יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;                                           
2. גבול האחריות לא יפחת מסך  5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת ביטוח (שנה); 
3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה וייחשב כמעבידם;
4. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי היא נושאת בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי המוסד, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.
1.68.2 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
1. המוסד יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;                                                         
2. גבול האחריות לא יפחת מסך 2,500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה); 
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross  Liability;
4. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המוסד כלפי צד שלישי בגין פעילותם של קבלנים וקבלני משנה ועובדיהם;
5. התלמידים כולל רכושם ייחשבו צד שלישי;
6. מנחים, מרצים ומרכזים, אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של המוסד, ייחשבו צד שלישי;        
7. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל,  ככל שייחשבו אחראים  למעשי ו/או מחדלי המוסד והפועלים מטעמו.
1.68.3 ביטוח אחריות מקצועית
1. המוסד יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית;
2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של המוסד, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר לקידום מו"פ בתחומי החלל בקרב תלמידים – ביצוע פרויקטי חקר \ פיתוח בתחומי החלל לתלמידים בגילאי החטיבה העליונה, בהתאם לקול קורא וחוזה עם מדינת ישראל – משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל;
3. גבול האחריות לא יפחת מסך 250,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);
4. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-
· מרמה ואי יושר עובדים;
· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו\או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
· אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות המוסד כנגד המדינה;
· הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים;
5. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו\או מחדלי המוסד והפועלים מטעמו.
1.68.4 ביטוח רכוש
המוסד יבטח את המבנים ותכולתם, כולל הציוד באתרים בהם יינתנו השירותים בביטוח אש מורחב בערכי כינון.
לחילופין ידאג כי הציוד, וכל רכוש אחר שאינו שלו יהיה מבוטח על ידי בעלי /שוכרי הרכוש ויכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת  ישראל –  משרד המדע והטכנולוגיה ועובדיהם. 
1.68.5 כללי
בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:-
1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה בכפוף להרחבי השיפוי  לעיל;                                   
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל;                               
3. המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך כוונת זדון;                                                                                                                                       
4. המוסד אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על המוסד;                                  
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח;
7. תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, למעט בביטוח אחריות מקצועית, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.
1.69 העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על קיום  הביטוחים כאמור, יומצאו על ידי המוסד למשרד המדע והטכנולוגיה עד למועד חתימת ההסכם.     
1.70 המוסד מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה  להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. המוסד מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד ההסכם עם מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה בתוקף. המוסד מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד המדע והטכנולוגיה לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח. 
1.71 אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את המוסד מכל חובה החלה עליו על פי דין  ועל  פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי הדין ועל פי חוזה זה.

הפרה
1.72 המשרד רשאי להפסיק את ההתקשרות בכל עת אם המוסד הפר את ההסכם הפרה יסודית; מוסכם בין הצדדים כי כל אחת מן ההפרות הבאות תחשבנה להפרות יסודיות של ההסכם:
1) אם המוסד לא עומד בהתחייבויותיו בהתאם לאמור בסעיף 2 לעיל, ובפרט אם המוסד הפר את התחייבויותיו בסעיף 2.7;
2) אם מספר התלמידים בפרויקט אינו עומד במספר הנדרש כאמור בסעיף 2 לעיל;
3) אם המוסד לא מסר למשרד מידע או דו"חות כנדרש, או מסר אותם באיחור העולה על חודשיים מבלי שקיבל לשם כך אישור.
1.73 כמו כן המשרד רשאי להפסיק את ההתקשרות באם המוסד לא קיים התחייבויות כלשהי מהתחייבויותיו לפי הסכם זה ולא תיקן את הטעון תיקון תוך זמן סביר, על אף התראה בכתב מטעם המשרד.
1.74 אם המוסד יפר או לא ימלא תנאי מתנאי הסכם זה, וניתן עדיין לקיים תנאי זה, יהיה המשרד זכאי לעכב ביצוע כל תשלום עד לאחר שהמוסד יקיים את התנאי שהופר או שלא מולא; עיכוב בתשלום לפי סעיף זה לא יזכה את המוסד בהצמדה וריבית. אין בהוראת סעיף זה כדי לגרוע מזכותו של המשרד לתבוע כל תרופה אחרת בשל הפרת ההסכם המגיעה לו על פי דין.
1.75 המשרד רשאי להפסיק את ההתקשרות לפי שיקול דעתו, שלא מחמת הפרתה על-ידי המוסד. החליט המשרד לעשות כן, יודיע על כך למוסד 30 יום מראש וישלם לו את ההוצאות אשר נגרמו לו עקב ביצוע הפרויקט  בהתאם להסכם זה וכן הוצאות שנגרמו לו עקב התחייבות שנלקחו לצורך ביצוע הפרויקט ושאינן ניתנות לביטול באותו מועד. המוסד לא יעביר לאחר זכויות או חובות לפי הסכם זה, כולן או מקצתן לאחר, מבלי לקבל לכך הסכמה מראש ובכתב של המשרד.
1.76 בוטל ההסכם על-ידי המשרד בהתאם לאמור בסעיפים 13.1-13.2 לעיל, יחזיר המוסד את התמורה שקיבל, באם קיבל, בצירוף הפרשי הצמדה וריבית חשב כללי, וכן רשאי המשרד לדרוש מהמוסד השבת כל נזק או הוצאה שנגרמו לו כתוצאה מההפרה וזאת בנוסף לכל זכות או סעד שיעמדו למשרד לפי כל דין.
1.77 למוסד לא יהיו תביעות ו/או טענות נגד המשרד בגין אי השלמת תשלום התמורה כאמור והוא יישא בכל נזק אשר יגרם כתוצאה מכך.
1.78 בוטל ההסכם על ידי המשרד על פי הוראות כל דין, יהיה רשאי המשרד, מבלי לגרוע מהזכויות העומדות לרשותו לפי דין,  לבצע  את הפרויקט נשוא ההסכם בעצמו או באמצעות מי מטעמו.
1.79 יובהר כי גם הפרה הנכללת במנגנון הקנסות של המשרד (לפי סעיף 6 לעיל) יכולה להיחשב, בנוסף לחיוב המוסד בקנס, להפרה המצדיקה את הפסקת ההתקשרות לפי סעיף זה.

[bookmark: _Ref373429520]זכויות יוצרים
1.80 המוסד מצהיר כי לא הפר/יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי ו/או מידע כלשהו במהלך ביצוע התחייבויות עפ"י מכרז זה.
1.81 במידה והמוסד משתמש בחומרים של בעלי זכויות אחרים לצורך הפעלת המכרז ותוכניות העבודה שלו, עליו לקבל היתר לשימוש בחומרים אלו. אם ההיתר כרוך בתשלום, יבצע זאת המוסד על חשבונו.
1.82 [bookmark: _Ref294521795]הוגשה תביעה נגד המשרד לפיה חומר כלשהו אשר נעשה בו שימוש לפי מכרז זה מפר זכויות יוצרים, מתחייב המוסד לשפות את המשרד עם דרישה ראשונה בגין כל הוצאה שנגרמה לו בגין התביעה האמורה.
1.83 המוסד מצהיר בזה, שכל המסמכים, הנתונים וכל יתר המידע שיוכנו ו/או שימסרו למשרד על ידו ו/או מטעמו לצורך ובמהלך ביצוע הפרויקט יהיו שייכים למשרד לבדו, וקניינו הבלעדי לכל דבר ועניין, ולמשרד יוקנה בהם מכלול הזכויות, לרבות זכויות יוצרים. המשרד יהיה רשאי לעשות בהם או בחלקים מהם כל שימוש.
1.84 המוסד נדרש לעגן את זכויות המדינה, משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל, בהתקשרויות החוזיות שלו עם עובדיו, כותבי התוכניות וקבלנים שיופעלו על ידו לביצוע הפרויקט.
1.85 מיד עם דרישה ראשונה של המשרד בכתב, יעביר המוסד את כל התוכניות וכל חומר שבידו או בידי עובדיו, עובדים וכל ספק שירותים אחר, המועסקים במסגרת ולצורך הפרויקט, לידי המשרד. 
1.86 המוסד לא יהיה רשאי להשתמש בתוכניות, תוכנות ובכל חומר שהוכן על ידו לצרכי הפרויקט לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות, אלא אם כן קיבל לכך אישור בכתב מראש מהמשרד.

בירור מחלוקות
בירור כל מחלוקת הקשורה ו/או הנובעת ממתן השירות על פי הסכם זה יהיה בסמכותו הייחודית של בית המשפט המוסמך בירושלים.

הוראות כלליות 
1.87 לא השתמש אחד הצדדים במקרה מסוים או במקרים מסוימים בזכויותיו לפי הסכם זה, לא ייחשב הדבר כויתור של אותו צד על זכויותיו אלה, לא לגבי המקרה המסוים ולא לגבי מקרים שיקרו לאחר מכן.
1.88 המוסד אינו רשאי להעביר זכויות או חובות לפי הסכם זה, כולן או מקצתן לאחר, ללא קבלת הסכמת המשרד מראש ובכתב.
1.89 המשרד רשאי לקזז כל סכום או תשלום המגיע לו מהמוסד כנגד כל סכום או תשלום המגיע למוסד מהמשרד, לאחר מתן הודעה למוסד.
1.90 הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה.
1.91 שינויים בהסכם זה יחייבו את הצדדים אך ורק אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי כל הצדדים להסכם.
1.92 כתובת הצדדים לצורך הסכם זה:
המשרד: משרד המדע והטכנולוגיה ,  בניין ג', קרית בגין – קרית הממשלה (המזרחית), ת"ד 49100 ירושלים 91490.
המוסד: ____________________________________________________
1.93 כל הודעה או התראה בגין כל עניין הנובע מהסכם זה תישלח בדואר רשום, מצד אחד למשנהו, לפי המענים המנויים בסעיף 16.7 לעיל, ותיחשב שנתקבלה על ידי הנמען תוך 72 שעות מעת המסירה של המכתב הכולל את ההודעה או ההתראה בדואר כאמור, ואם נמסרה ביד – בעת מסירתה.
1.94 כותרת הסעיפים הן לצורכי נוחות בלבד והם לא ישמשו לצורך פירוש ההסכם ו/או הבנתו.

סעיף תקציבי __________ 
ולראיה באו הצדדים על החתום:
	_____________________
	_____________________
	____________________

	סמנכ"ל בכיר למינהל 
ומשאבי אנוש, משרד המדעע והטכנולוגיה 
	ס/ חשב משרד המדע 
והטכנולוגיה 
	המוסד




נספח ג' – התחייבות לאי קבלת תמיכה או תקצוב
______________________ (מס' ח.פ. / ע.מ. _________ ) באמצעות ___________________ (נושא ת.ז.  ______________ ) המורשה כדין לחתום בשם התאגיד (להלן – המוסד), מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן :

1. המוסד מעוניין לבצע את הפרויקט שהוגש למשרד המדע והטכנולוגיה  (להלן – המשרד),  במסגרת קול קורא לקידום מו"פ בתחומי חלל בקרב תלמידים -  פנייה לקבלת  הצעות לפרויקטי חקר \ פיתוח בתחומי החלל לתלמידים בגילאי החטיבה העליונה (להלן – הפרויקט) ונחתם לגביו הסכם התקשרות ביום ________________ (להלן – ההסכם).
2. אנו מצהירים כי לא הוגשה מטעם המוסד בקשה לתמיכה, ולא הוקצה למוסד סכום כלשהו מתקציב המדינה, במישרין או בעקיפין, בעד פעילותו לפי הסכם זה בשנים 2018-2019 
3. המוסד לא ידרוש ולא יקבל תמיכה או מימון בגין הפרויקט ממשרד ממשלתי אחר, לבד ממשרד המדע והטכנולוגיה  במשך כל תקופת ההתקשרות עם המשרד;
4. אם ייווצר בעתיד מצב כאמור, יודיע על כך המוסד מיד בכתב לחשב של משרד המדע והטכנולוגיה  וימלא אחרי הוראותיה בנדון. 
5. המוסד מודע לאיסור בדבר כפל תמיכה או תקצוב בעד הפעילות אותה הוא מקיים, וכן לכך שככל שיתברר כי ניתנה לו תמיכה ביתר,  מכל סיבה שהיא, בין אם ידע על כך מראש ובין אם לאו, ישיב את התמורה שקיבל לפי ההסכם.

לפיכך המורשה כדין לחתום בשם המוסד מצהיר ומתחייב כאמור: 

 ________________                     _________________
              תאריך                                                   חתימה
אישור
אני הח"מ, _____________, עו"ד (מ.ר.___________), מרחוב _______, מאשר/ת כי ביום ___ בחודש ____ שנת ____ הופיע בפני במשרדי __________מר/גב' _____________ שזיהה עצמו על-ידי ת.ז. מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. 																									_________________
		                                                                     ___________ , עו"ד 

נספח ד' – אישור קיום ביטוחים
לכבוד
מדינת ישראל - 
משרד המדע והטכנולוגיה 
(להלן – המשרד) 

א.ג.נ.,
הנדון:  אישור קיום ביטוחים


הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _________________________(להלן – המוסד) לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________בקשר לקול הקורא לקידום מו"פ בתחומי חלל בקרב תלמידים -  פנייה לקבלת  הצעות לפרויקטי חקר \ פיתוח בתחומי החלל לתלמידים בגילאי החטיבה העליונה, על פי קול קורא והסכם עם מדינת ישראל – משרד המדע, הטכנולוגיה והחלל, את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים
1. המוסד יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;                                           
2. גבול האחריות לא יפחת מסך  5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת ביטוח (שנה); 
3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה וייחשב כמעבידם;
4. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי היא נושאת בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי המוסד, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
1. המוסד יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;                                                         
2. גבול האחריות לא יפחת מסך 2,500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה); 
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross  Liability;
4. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המוסד כלפי צד שלישי בגין פעילותם של קבלנים וקבלני משנה ועובדיהם;
5. התלמידים כולל רכושם ייחשבו צד שלישי;
6. מנחים, מרצים ומרכזים, שאינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של המוסד, ייחשבו צד שלישי;        
7. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד המדע והטכנולוגיה ככל שייחשבו אחראים  למעשי ו/או מחדלי המוסד והפועלים מטעמו.

ביטוח אחריות מקצועית
1. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של המוסד, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר לקידום מו"פ בתחומי חלל בקרב תלמידים - ביצוע פרוייקטי חקר/פיתוח בתחומי החלל לתלמידים בגילאי החטיבה העליונה, בהתאם  לקול קורא וחוזה עם מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה; 
2. גבול האחריות לא יפחת מסך 250,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);       
3. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-
· מרמה ואי יושר עובדים;    
· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
· אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות המוסד כנגד המדינה;
· הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים ; 
4. הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד המדע והטכנולוגיה, ככל שייחשבו אחראים  למעשי ו/או מחדלי המוסד והפועלים מטעמו.

ביטוח רכוש
המוסד יבטח את המבנים ותכולתם, כולל הציוד באתרים בהם יינתנו השירותים בביטוח אש מורחב בערכי כינון.

כללי
בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:-
1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה, בכפוף להרחבי השיפוי  לעיל;                                   
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד המדע והטכנולוגיה;                                 
3. המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד המדע והטכנולוגיה  ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך כוונת זדון;                                                                                                                                        
4. המוסד אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על המוסד;                                   
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.
7. תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, למעט בביטוח אחריות מקצועית, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.


בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו על פי האמור באישור זה.

                                                                                     

בכבוד רב,

                                                               
                                                                   ___________________________
                         חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח
תאריך______________            

נספח ה' – כתב ערבות ביצוע

שם הבנק/חברת ביטוח__________________

מס' הטלפון __________________

מס' הפקס ___________________

לכב'
משרד המדע והטכנולוגיה 

הנדון: ערבות מס' ___________________________

לבקשת

_________________(יש לציין את שם מוסד) ______________________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ________ ש"ח בלבד.
(במילים: _________ ש"ח )
אשר תדרשו מאת: _____________(יש לציין את שם המוסד)__________ (להלן "החייב") בקשר עם הסכם מיום __________ לביצוע פרויקטי חקר \ פיתוח בתחומי החלל לתלמידים בגילאי החטיבה העליונה. מס' חוזה/הזמנה_____________

אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______עד תאריך _______.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 


_________________________________
		 שם הבנק


___________________________		______________________________
	מס' הבנק ומס' הסניף			     כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח


ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

נספח ו' – הוראת קיזוז

המוסד _____________________
מספר טלפון_____________________________
מספר פקס______________________________

לכבוד:
החשב הכללי
משרד האוצר
באמצעות משרד ______________

הנדון: הוראת קיזוז
1. אנו החתומים מטה, הנציגים המוסמכים של _______  (להלן – המוסד )______________, נותנים לכם בזאת הוראה בלתי מותנית לקזז כל סכום עד לסך ________  ש"ח, (במילים___________), מתאריך _________, מכל תשלום המגיע לנו  מהממשלה לפי כל דין, הסכם או הסדר (להלן - הקיזוז).
2. אנו מסכימים כי החשב הכללי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, יקזז מכל תשלום המגיע למוסד מן הממשלה לפי כל דין, הסכם או הסדר, כל סכום המגיע לממשלה מן המוסד בקשר עם חוזה/הזמנה_____________ מבלי שיהיה חייב לנמק או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת המוסד. 	
3. אנו מתחייבים ומצהירים כי לא תהיה לנו כל טענה כלפי הממשלה על ביצוע קיזוז לפי הוראה זאת, מכספים המגיעים למוסד מן הממשלה לפי כל  דין, הסכם או הסדר.
4. הוראה זו תישאר בתוקפה עד תאריך ________.	
5. שינוי הוראה זו כפוף לאישור בכתב מהחשב הכללי במשרד האוצר.
	
_______________________________	
שם מלא וחתימה של מוסמכים מטעם המוסד	
	
אישור עו"ד
אני הח"מ, עו"ד _____________, המשמש כיועץ המשפטי של ___________, מאשר בזאת כי הוראת הקיזוז שבנדון חתומה כדין על-ידי מורשי החתימה המוסמכים של המוסד ומחייבת את המוסד.

_______________	   עו"ד
נספח ז' – חוזה שימוש בפורטל הספקים
מתוך הוראת התכ"מ 7.16.0.1 "ניהול ושירות ספקים" – http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.16.0.1
חוזה
שנערך ונחתם ביום ____________  לחודש ______________  בשנת _____________
ב י ן :	ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל המיוצגת ע"י החשב הכללי 
(להלן - הממשלה)
מ צ ד   א ח ד 
 ל ב י ן :	_____________________________  ח.פ. ______________
באמצעות מורשה/מורשי חתימה מטעמו/ה _____________________________________ 
(להלן - המשתמש)
מ צ ד   ש נ י
ה ו א י ל :
והממשלה פיתחה ומפעילה "פורטל ספקים ממשלתי" המהווה מערכת ממוחשבת להעברת הזמנות רכש מהממשלה לספקים וקבלת דיווחי ביצוע וחשבוניות מהספקים לממשלה,
ו ה ו א י ל :
והממשלה מוכנה לספק למשתמש שירותים שונים במסגרת פורטל הספקים הממשלתי כפי שיוגדרו ע"י משרד האוצר מפעם לפעם,
ו ה ו א י ל :
והמשתמש מעונין בקבלת שירותים אלה או חלקם בתנאים המפורטים להלן,
לכן הוסכם בין הצדדים כדלקמן:
1. מבוא ונספחים
המבוא לחוזה זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
2. פרשנות
למונחים שלהלן תהא בחוזה זה ובנספחיו המשמעות הכתובה בצידם, זולת אם משתמעת מן ההקשר משמעות אחרת.
(1) [bookmark: _GoBack]"פורטל ספקים ממשלתי" – מערכת ממוחשבת להעברת הזמנות רכש מהממשלה לספקים וקבלת דיווחי ביצוע וחשבוניות מהספקים לממשלה.
(2) "משתמש" – ספק (תאגיד או יחיד) שנרשם לשימוש בפורטל הספקים הממשלתי.
(3) "נציג משתמש" – כל אדם הפועל מטעם המשתמש בפורטל הספקים הממשלתי.
(4) "תשתית מרכזית" – כלל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המרכזיים המשמשים להפעלת פורטל הספקים הממשלתי בצד הממשלה, עד וכולל אתר האינטרנט של הפורטל בסביבת תהיל"ה.
(5) "תשתית מקומית" – כלל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המשמשים את המשתמש לגישה לפורטל הספקים הממשלתי והעבודה בו, עד אתר האינטרנט של פורטל הספקים הממשלתי בסביבת תהיל"ה (לא כולל). מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, יובהר שהתקנת תוכנת כרטיס חכם ותוכנת החתימה האלקטרונית בעמדות העבודה של נציגי המשתמש נכללים בהגדרת התשתית המקומית.
(6) "מידע מותר" - כל מידע המצוי בפורטל הספקים הממשלתי שהמשתמש מורשה לקבלו לצרכים הפנימיים שלו.
(7) "מידע אסור" - מידע, ידיעות או נתונים מכל סוג שהוא ומכל צורה שהיא, המצויים בפורטל הספקים הממשלתי, למעט מידע מותר.
"גורם מאשר" – כהגדרתו בחוק חתימה אלקטרונית, התשס"א-2001.
(8) "חתימה אלקטרונית מאושרת" - כהגדרתה בחוק חתימה אלקטרונית, התשס"א-2001.
(9) "המשרדים" – משרדי הממשלה.
(10) "חברה מנהלת" – גוף הפועל מטעמה של הממשלה האחראי לקשר עם הספקים העושים שימוש בפורטל, כפי שיפורט בחוזה זה.
3. פונקציונליות פורטל הספקים
(1) באמצעות פורטל הספקים הממשלתי ניתן יהיה לבצע את הפעולות להלן:
1. לצפות בהזמנות הרכש הנשלחות ע"י משרדי הממשלה העושים שימוש בפורטל לספק ולהדפיס אותן אם המשרד צירף להזמנה את פלט ההזמנה להדפסה.
2. להגיש דיווחי ביצוע.
3. להגיש חשבוניות חתומות אלקטרונית אשר יהוו חשבונית מקור וזאת במקום הגשת חשבוניות פיסיות.
4. לצפות בסטטוס אישור המסמכים שהוגשו ותקינותם ע"י משרדי הממשלה.
4. עמידה בהנחיות רשות המיסים
(1) השימוש בפורטל הספקים הממשלתי בכלל והגשת חשבוניות חתומות אלקטרונית בפרט הינם כפופים להנחיות רשות המיסים בכלל ובפרט הוראות מס הכנסה
(ניהול פנקסי חשבונות), התשל"ג-1973. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, ספק אשר יעשה שימוש בפורטל הספקים הממשלתי יידרש לעמוד גם בתנאי סעיף 18ב להוראות –
"כללים למשלוח מסמכים ממוחשבים".
(2) פורטל הספקים הממשלתי וכללי השימוש בו יתעדכנו מעת לעת בהתאם להנחיות והוראות רשות המיסים ועל המשתמש יהיה להתאים את עבודתו להנחיות והוראות כאמור.
(3) חתימת ממשלת ישראל על חוזה זה מהווה את הסכמתה לפי סעיף 18ב להוראות לניהול ספרים, לקבל מאת הספק מסמכים ממוחשבים. הסכמה זו תחול על כל משרדי הממשלה שיפעילו את פורטל הספקים הממשלתי.
5. הגבלת אחריות
(1) הממשלה תעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת פורטל הספקים הממשלתי ואולם ייתכן שהפורטל לא יהיה זמין מעת לעת בשל תקלות או לצורך תחזוקה.
כמו כן ייתכנו תקלות שיחייבו הגשת דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות מחדש או יפגעו בקצב העבודה. במקרים אלה לא תהיה למשתמש כל תביעה, דרישה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד שננקטו על ידי הממשלה, או מי מטעמה,
מאמצים סבירים למניעת הישנות התקלות והטיפול בהן.
(2) הממשלה תפעיל בפורטל הספקים הממשלתי אמצעי אבטחת מידע נאותים ואולם ייתכנו פגיעות באבטחת מידע ובמקרים אלה לא תהיה למשתמש כל תביעה, דרישה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד שננקטו על ידי הממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות הפגיעות והטיפול בהן.
(3) מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הוראות סעיף זה יחולו גם במקרה של פגיעות באבטחת מידע שהביאו לחשיפת פרטי המשתמשים ו/או נציגיהם ו/או פרטי הזמנות ו/או דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות.
(4) המשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים או מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים משימושו בפורטל הספקים הממשלתי ו/או מאי-נכונות המידע בפורטל הספקים הממשלתי.
(5) המשתמש וכל נציגיו פוטרים את הממשלה, המשרדים וכל מי שבא מטעמם מאחריות כלשהי לכל נזק, עקיף או ישיר,  שייגרם לו או לכל צד שלישי כאמור בסעיף (3) לעיל.
6. 
תשתית מקומית
(1) לצורך הפעלת פורטל הספקים הממשלתי, יקים המשתמש תשתית מקומית העומדת לפחות בדרישות המתוארות בנספח א' לחוזה זה המהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
(2) הקמת התשתית המקומית והפעלתה יהיו באחריות בלעדית של המשתמש או מי מטעמו ועל חשבונו של המשתמש. לממשלה לא תהיה אחריות כלשהי על התשתית המקומית.
(3) המשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים או מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים מאי תקינות התשתית המקומית.
(4) אם במהלך תקופת תוקפו של חוזה זה יחולו שינויים טכנולוגיים ובכלל זה שדרוג גרסאות תוכנה שיחייבו היערכות נוספת להפעלת המערכת בידי המשתמש, היערכות נוספת זו תהיה באחריות המשתמש ועל חשבונו בלבד עד כדי הצורך לשדרג או להחליף מחשב המשתמש. יובהר שהממשלה אינה מתחייבת לאפשר הפעלת המערכת במחשב המשתמש במערכות הפעלה חדשות במועד מסוים או בכלל אלא שהיא תפעל לפי מדיניותה הטכנולוגית שתיקבע מדי פעם על ידי הגורמים המוסמכים לכך בממשלה.
7. שימוש בכרטיס חכם
(1) הגישה לפורטל הספקים הממשלתי וחתימה אלקטרונית על חשבוניות יתאפשרו באמצעות תעודות אלקטרוניות מאושרות המונפקות על-ידי גורם מאשר בהתאם לחוק חתימה אלקטרונית, התשס"א – 2001, התעודות מאוחסנות על גבי "כרטיס חכם" או " TOKEN".
(2) עלות הנפקת התעודה האלקטרונית, עלות חידושה התקופתי וכל העלויות הנלוות,
כגון קורא כרטיסים, יחולו על המשתמש.
(3) הכרטיס החכם (להלן הכרטיס) הינו אישי לנציג משתמש מסוים ואינו ניתן להעברה. 
(4) התוקף של כרטיס החכם הינו לתקופה מוגבלת, ולכן משתמשים יהיו חייבים לחדש את הכרטיס (בתשלום) אחת לתקופה (כיום, אחת לשנתיים או אחת לארבע שנים).
(5) הפעלת הכרטיס במחשב המשתמש מחייבת הכנת תשתית מקומית כמפורט בנספח א' לחוזה זה.
(6) הנפקת הכרטיס מחייבת הגעה פיסית למשרדי הגורם המאשר של האדם, שבעבורו יונפק הכרטיס. לחילופין ניתן להזמין את הגורם המאשר למשרדי המשתמש בתשלום נוסף שיחול על המשתמש.
(7) איבוד הכרטיס החכם, תקלה בכרטיס החכם או השחתתו ו/או שכיחת הסיסמה דורשים הנפקת כרטיס חכם חדש הכרוכה בתשלום נוסף לגורם המאשר. תשלום זה יחול על המשתמש.
(8) כל פעולה הנעשית באמצעות הכרטיס החכם תהיה באחריותו הבלעדית של המשתמש ותחייב אותו. 
(9) אם סיסמת הכרטיס התגלתה לאחר, על המשתמש לדאוג לשנות את הסיסמה לאלתר.
8. תנאים נוספים להנפקת כרטיס חכם
(1) כתנאי מוקדם לקבלת כרטיסים חכמים לצורך עבודה בפורטל הספקים הממשלתי, כל משתמש יחתים כל נציג מטעמו על הצהרה בנוסח המופיע בנספח ב' לחוזה זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו, ועו"ד או רו"ח של המשתמש יבדוק את נכונות ההצהרה, יחתום עליה ויאשר כי המשתמש אישר כדין הנפקת כרטיס חכם לכל נציג מטעמו וכי פעולות נציגי המשתמש בפורטל הספקים הממשלתי יחייבו את המשתמש.
(2) כל משתמש יגיש את ההצהרות החתומות והמאושרות הללו לחברת הניהול כתנאי להגדרתו בפורטל הספקים הממשלתי. 
(3) הממשלה תהיה רשאית להגביל את מספר הנציגים הפעילים מטעמו של כל משתמש. הממשלה מתחייבת שלכל מציע יתאפשר להגדיר לפחות שני נציגים פעילים מטעמו.
(4) החלפת נציג משתמש תיעשה באמצעות חברת הניהול ובהתאם לתנאי חוזה זה.
מודגש כי ההסדרים לגבי הנפקת כרטיס חכם המפורטים בחוזה זה הינם נכונים בעת פניית הממשלה לספקים בהצעה לעשות שימוש בפורטל הספקים הממשלתי, אולם הסדרים אלה יכולים להשתנות לפי דרישות הגורם המאשר ו/או אם יוחלף הגורם המאשר ע"י גורם מאשר אחר או נוסף ו/או בעקבות שינוי הוראות חוק ו/או תקנות רלבנטיים.
9. זכויות יוצרים
קיימות זכויות יוצרים בנתוני פורטל הספקים הממשלתי וכתנאי לקבלת גישה לפורטל הספקים הממשלתי, המשתמש מצהיר בזה שהוא לא ישתמש בפורטל הספקים הממשלתי והנתונים שבו אלא למטרת מתן קבלת הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות.
10. ניהול משתמשים, תמיכה, הדרכה והטמעה
(1) הממשלה תמנה גורם מרכזי אשר ישמש כתובת של המשתמשים ונציגיהם מול הממשלה, לענייני הרשאות בפורטל הספקים הממשלתי, כרטיסים חכמים ותיאום הדרכה.
גורם זה לא יהיה מוסמך לתת תמיכה מקצועית/הדרכה וכן לא יהיה מוסמך לתת מענה לכל נושא אחר, כגון לגבי הזמנות רכש, דיווחי ביצוע וחשבוניות מסוימים ותשובותיה,
היה וניתנו או הובנו בכל נושא אחר לא יחייבו את הממשלה ו/או את המשרדים.
(2) הממשלה תפעיל מרכז תמיכה טלפוני ללא תשלום לשימוש המשתמשים ונציגיהם,
אשר יפעל בימים א' עד ה' בין השעות 08:00 - 16:00. הממשלה תהיה רשאית לשנות מועדי פעילויות מרכז התמיכה על ידי הודעה מראש בפורטל הספקים הממשלתי. הממשלה תעשה מאמץ סביר לתת מענה מהיר לכל הפונים למרכז התמיכה, אולם מובהר, כי מרכז התמיכה משמש משתמשים רבים מתחומים מגוונים וייתכנו בו עומסים אשר יאריכו את זמני המענה. למשתמש או מי מטעמו לא תהיה כל תביעה או טענה בגין זמני התגובה במרכז התמיכה. המשתמש ונציגיו מוותרים בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים או מי מטעמם על כל נזק ישיר או עקיף או הפסד כלשהו הנובעים מאי זמינות מרכז התמיכה ו/או מזמני התגובה בו.
(3) הממשלה תעניק לנציגי המשתמשים חוברת הדרכה למשתמש בקובץ דיגיטלי,
אותו יוכלו להוריד מפורטל הספקים או לקבלו מהגורם שהוגדר ככתובת מרכזית לניהול רישום המשתמשים.
11. שימוש בהליכים חלופיים:
(1) הטמעת פורטל הספקים הממשלתי במשרדי הממשלה השונים תתבצע בהדרגה. הממשלה תודיע לכל המשתמשים על הצטרפות כל משרד חדש ע"י פרסום הודעה מתאימה בפורטל הספקים הממשלתי ו/או בדרך אחרת.
(2) בפורטל יכללו הזמנות רכש מסוגים מסוימים, כפי שייקבע מעת לעת ע"י הממשלה.
(3) ככלל, מרגע הפעלת פורטל הספקים הממשלתי במשרד ממשלתי מסוים, המשרד יפעיל באמצעות הפורטל את כל הזמנות הרכש מהסוגים הנכללים בפורטל. אולם המשרד יהיה רשאי להחריג הזמנות מסוימות מלהיכלל בפורטל הספקים הממשלתי וזאת לפי שיקול דעתו הבלעדי בכפוף להנחיות החשב הכללי. במקרים אלה לא תהיה למשתמשים כל תביעה או טענה כלפי הממשלה או מי מטעמה ו/או כלפי המשרדים או מי מטעמם.
(4) ככלל, ספק המצטרף לפורטל הספקים הממשלתי, יגיש את כל דיווחי הביצוע ואת כל החשבוניות בגין ההזמנות שהופנו אליו באמצעות פורטל הספקים הממשלתי, בפורטל בלבד. אולם, הספק יהיה רשאי להגיש דיווחי ביצוע או חשבוניות מסוימים שלא באמצעות הפורטל, בכפוף לתנאי ההסכם בינו לבין המשרד ובכפוף לכל דין.
12. בעיות ביצועים, פונקציונליות חסרה או חלקית:
(1) ייתכן שחלק מהפונקציונליות של פורטל הספקים הממשלתי לא תהיה זמינה במועד ההפעלה הראשונה המתוכננת של הפורטל. במקרה זה, תוספות פונקציונליות יוטמעו בשלבים לאחר כניסת המערכת לעבודה בפועל. לא תהיה למשתמשים כל תביעה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי משרדים ו/או מי טעמם בגין חוסרי פונקציונליות כאמור.
(2) הממשלה תעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת פורטל הספקים הממשלתי ואולם ייתכן שהמערכת לא תהיה זמינה מעת לעת בשל תקלות או לצורך תחזוקה. כמו כן, ייתכנו תקלות שיחייבו הגשה חוזרת של דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות או יפגעו בקצב העבודה. במקרים אלה לא תהיה לספקים כל תביעה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד שננקטו על ידי הממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות התקלות והטיפול בהן.
(3) במקרים בהם תקלה מתמשכת בפורטל הספקים הממשלתי מונעת באופן זמני הגשת דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות באמצעות הפורטל, המשרדים והמשתמשים יונחו לפעול מחוץ לפורטל הספקים הממשלתי בהתאם להנחיות כפי שיפורסמו ע"י החשב הכללי מעת לעת.
13. שינויים חקיקתיים
(1) ייתכן שבמהלך הפעלת פורטל הספקים הממשלתי ישתנו חוקים ותקנות או יפורסמו החלטות בתי המשפט או פסקי דין או הנחיות רשות המיסים המשפיעים על תהליכי הרכש הממשלתי ובמקרים אלה תהיה הממשלה רשאית להתאים את תהליכי העבודה בפורטל הספקים הממשלתי בהתאמה לשינויים אלה. המשתמשים יהיו מחויבים לעבוד לפי הכללים החדשים שיוגדרו. 
(2) הממשלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות הסדרים ותהליכים בניהול פורטל הספקים הממשלתי ע"י הודעה מראש למשתמשים ו/או נציגיהם דרך פורטל הספקים הממשלתי ו/או בדרכים אחרות ו/או ע"י שינוי תנאי חוזה זה. במקרה של שינוי חוזה המשתמש יידרש לחתום על חוזה תחליפי ו/או על נספח לחוזה זה. משתמש הרואה את עצמו נפגע ע"י שינויים אלה יהיה רשאי להפסיק את השימוש בפורטל הספקים הממשלתי ע"י הודעה בכתב לחברת ניהול תוך 30 יום מיום משלוח ההודעה על השינויים כאמור.

14. חבלה ומידע אסור
(1) המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לגרום, לא לנסות לגרום ולא להניח לאחר לגרום לשינוי כלשהו במידע, ידיעה או נתון מכל סוג שהוא המצויים בפורטל הספקים הממשלתי פרט לאישור קבלת הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות ופעולות אחרות שהממשלה תאפשר לבצע באמצעות הפורטל, אם תאפשר.
(2) המשתמש מתחייב להשתמש במידע מותר אך ורק למטרת אישור הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות למשרדי הממשלה והמשתמש מתחייב לא להפיץ את המידע לגורם כלשהו שלא לצורך המטרות המפורטות לעיל.
(3) המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לנסות לקבל מידע אסור מהמערכת, ואם במקרה יגיע אליהם מידע אסור בדרך כלשהי, מתחייבים המשתמש וכל נציגיו, ביחד ולחוד:
1. למחוק מיד את המידע האסור במחשב המשתמש או בכל מחשב או ציוד אחר שבשליטתו ושבו נמצא מידע אסור. אם לידיעת המשתמש הוקלט מידע אסור במחשב או ציוד אחר שאינו בשליטתו, יודיע על כך למרכז התמיכה של טלפונית וגם בכתב, מיד כשיוודע לו. אם הודפס המידע האסור, ישלח מיד המשתמש את הדף המודפס אל מרכז התמיכה של מרכבה, בלי להשאיר ברשותו העתק של הדף או העתק אחר של המידע האסור.
2. להודיע מיד טלפונית וגם בכתב על האירוע לחברת הניהול.
3. לא לעשות כל שימוש במידע אסור ולא לגלותו לאיש, למעט גילוי הדרוש לצורך פסקאות א. ו-ב. לעיל.
(4) המשתמש מתחייב לא להשתמש במידע בניגוד לדין.
(5) המשתמש מתחייב לא לאפשר למי שאינו הנציג המורשה שלו (לו הונפק כרטיס חכם) להתקשר למערכת באמצעות כרטיס החכם, בין במישרין ובין בעקיפין, והוא מתחייב לקיים הסדרים מתאימים שימנעו התקשרות כאמור. כמו כן, מתחייב המשתמש שלא למסור לאדם שאינו זכאי לקבלו לפי חוזה זה, מידע שיאפשר לו להתקשר למערכת.
(6) המשתמש אחראי לכך שכל נציג מורשה שלו ימלא את חובותיו לפי כתב ההתחייבות ולפי חוזה זה וכן שהוא ימלא את כל הדרישות המוטלות על המשתמש בסעיף זה.
(7) הפרה של אחת או יותר מהתחייבויות המשתמש על פי חוזה זה על ידי המשתמש או נציג מורשה שלו תחשב להפרת חוזה על ידי המשתמש, וזאת מבלי לפגוע בזכויות הממשלה לפיצוי, שיפוי או כל סעד אחר שיגיע לה מאת הנציג המורשה.
(8) המשתמש מתחייב לבטל את הרשאתו של כל נציג מורשה שלו שהפסיק להיות שותף או הפסיק את עבודתו אצל המשתמש, לפי הענין, ולהודיע על כך לחברת ניהול טלפונית וגם בכתב תוך 48 שעות מיום סיום עבודתו של הנציג.
(9) הודיע המשתמש לחברת ניהול כאמור בפסקה (8) לעיל, תבטל הממשלה את זכאותו של הנציג של המשתמש (שהפסיק להיות מורשה לשימוש במערכת) להשתמש במערכת תוך 48 שעות מיום קבלת ההודעה בכתב אולם תהיה הממשלה רשאית (ולא חייבת) לבטל את ההרשאה גם על סמך הודעה טלפונית בלבד.
(10) הממשלה תהיה רשאית לבטל את ההרשאה לנציג מורשה של המשתמש מכל סיבה שהיא בתנאי שהממשלה תנמק את סיבת הביטול.
15. ניתוק המשתמש מפורטל הספקים הממשלתי
(1) באם ייווצרו תנאים הכרחיים המחייבים את הממשלה להפסיק השימוש בפורטל הספקים הממשלתי או חלקו, תהא הממשלה רשאית להפסיק את פעילות פורטל הספקים הממשלתי, לתקופה מוגבלת או בלתי מוגבלת.
(2) אם יתברר כי קיים חשש לגבי נכונות ההצהרות של המשתמש או נציגיו שניתנו לממשלה או אם המשתמש או נציגיו קיבלו מידע אסור והשתמש בו בניגוד להוראות סעיף ‎1 לעיל או ניסה לחבל בפורטל הספקים הממשלתי או הניח לאחר לחבל במערכת, אזי תהא רשאית הממשלה לנתק את המשתמש מהמערכת עד לבירור העניין ובמקרה זה לא תהיה למשתמש כל תביעה או טענה כלפי הממשלה או מי מטעמה ו/או המשרדים או מי מטעמם בגין אי קבלת שירותי פורטל הספקים הממשלתי.


16. ביטול החוזה
(1) כל אחד מהצדדים יהא רשאי לבטל חוזה זה מכל סיבה שהיא בהודעה בכתב, והביטול יכנס לתוקפו בחלוף 21 ימים לאחר שהגיעה הודעת הביטול אל הצד השני.
(2) הפר המשתמש אחת או יותר מהתחייבויותיו לפי חוזה זה, תהא הממשלה רשאית לבטל את החוזה ללא הודעה מראש, מיד כשההפרה הגיעה לידיעתה ואולם תשקול הממשלה הענקת פסק זמן סביר לשם תיקון העילה לביטול החוזה בהתחשב באופי ההפרה שהניעה את הממשלה לביטול חוזה זה. אין באמור בסעיף קטן זה כדי לפגוע בזכויות הממשלה לכל סעד אחר המגיע לה מאת המשתמש או נציגו, לפי חוזה זה או על פי דין.
17. הסבה
זכויות המשתמש לפי חוזה זה אינן ניתנות להסבה בדרך מיזוג תאגידים או בכל דרך אחרת ללא הסכמה בכתב ומראש של הממשלה.
18. סמכות שיפוט
כל סכסוך משפטי ו/או תביעה לפי הסכם זה תוגש לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 
19. הודעות
כל הודעה, דרישה, בקשה או מסמך שיש להודיע, למסור או לשלוח לפי חוזה זה, יהיו בכתב ויישלחו בדואר, ויראו אותם כאילו נמסרו 72 שעות לאחר המועד שבו נשלחו. במקביל על הצדדים להודיע את ההודעה האמורה גם במייל לצד השני. 
20. כתובות הצדדים
הממשלה – משרד האוצר, חטיבת נכסים, רכש ולוגיסטיקה, רח' קפלן 1, ירושלים.  
המשתמש  - _________________________________________________

ולראיה באו הצדדים על החתום בתאריך הנקוב בראש חוזה זה.
חתימות הממשלה
שם _______________________ חתימה _______________________
שם  _______________________חתימה_______________________
חתימות המשתמש
שם _______________________ חתימה _______________________
שם  _______________________חתימה_______________________
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מסמך זה הונגש לאנשים עם מוגבלות על פי תקן ישראלי 5568.
ההנגשה בוצעה על ידי חברת תבונה ונגישות טכנולוגיות בע"מ.
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